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Aufbaubildungsgang der Fachschule Wirtschaft:  Betriebswirtschaftslehre 


Didaktische Feinstruktur für das Fach Englisch 80 Stunden

	Lerninhalte

1. Semester
	Zielbeschreibung (Kompetenzen)

	Introductions / Quick Replies / Socializing / Looking after Visitors and Making Small Talk
Fairs and Exhibitions

· Booking a Stand

· Sales Talks at the Exhibitor’s Stand

· Describing Products and Services

Business Meetings

· Arranging a Meeting 

· Making Invitations

· Drawing up an Agenda

· Conducting a Meeting

· Taking Minutes

Grammar
	· Die Studierenden erkennen die Notwendigkeit, einen ausländischen Besucher (Kunden) entsprechend fach- und sprachkompent in Deutschland zu empfangen.
· Sie erlernen die entsprechende Phraseology ‘Making Introductions’‚ Receiving Visitors’, Making Small Talk’
· Die Studierenden sind in der Lage, die Handlungssituation ‚Fairs and Exhibitions’ von der Buchung des Standes bis zur professiossinellen Kundenberatung und Produktbeschreibung zu bewältigen.
· Die Studierenden sind in der Lage, den Themenbereich

‚Business Meetings’ von der Einladung und Organisation eines Meetings  über die Leitung bzw. Teilnahme an einem Meeting und des Verfassens des Protokolls entsprechend sprachlich zu bewältigen.
· Die Studierenden wiederholen zur Festigung der Sprachkompetenz unterrichtsbegleitend wichtige grammatikalische Strukturen


	Lerninhalte

2. Semester
	Zielbeschreibung (Kompetenzen)

	Telephoning and Telephone 
Messages

Doing Business over the Phone and in Writing
· Telesales – Enquiries

· Writing Offers

Concluding a Contract – Placing Orders

Complaints and Compromise

· Delay in Delivery

· Faulty Goods
Applying for a Job

· Understanding job adverts

· Writing a CV and a covering letter

· Job Interview

	· Die Studierenden erlernen die Basis-Phraseology zum Bereich ‚Telephoning’

· Die Studierenden entwickeln die Fähigkeit, geschäftliche Kommunikation, die sich von der Anfrage über das Angebot bis zum Auftrag erstreckt, am Telefon und in schriftlicher Form zu bewältigen.

· Sie erlernen die notwendige Phraseology zur Bewältigung mündlicher und schriftlicher Kommunikationsanlässe in internationalen Geschäftsbeziehungen

· Die Studierenden entwickeln die fremdsprachliche Kompetenz, um einen Bewerbungsprozess in englischer Sprache zu bewältigen.


